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                    Guía de Tramites

                    Puede ver nuestra guía de trámites para optimizar su tiempo.

                                        Ir a guia de tramites
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                    Vea la direccion de nuestras oficinas, email y telefonos de referencia.
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                    Vea nuestros cortes programados y comunicados.
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                            GENERACION DISTRIBUIDA

                            
                               Todo consumidor que cuente con un sistema de generación fotovoltaico o paneles solares instalados y en operación en sus domicilios, debe reportar su situación en oficinas de CLIENTES ESPECIALES de SEPSA ubicado en calle Matos esquina Junín a fin de regularizar su registro como GENERADOR DISTRIBUIDO y suscribir un contrato con SEPSA de acuerdo a lo establecido en el decreto supremo 4477 del 24 de marzo del 2021 y en los procedimientos y reglamentos regulatorios emitidos por la Autoridad de Fiscalización de electricidad y tecnología nuclear AETN, así mismo los consumidores que tienen instalados los equipos de generación distribuida antes del 02 de julio de 2021 tiene la obligación de realizar su registro y suscribir un contrato de adhesión.
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                            GENERACIÓN DISTRIBUIDA

                            
                               ¿Qué es la generación distribuida?Es la producción de electricidad a través de pequeñas fuentes de generación, como los Sistemas Solares Fotovoltaicos que se instalan cerca de los puntos de consumo, y tiene la capacidad de inyectar sus excedentes de generación a la Red de Distribución.
                            

                                                   
                        

                    

                  

                

                                
                    
                    
                                                 
                            [image: ]
                        

                        
                        

                            CAMBIO DE TITULAR DEL SERVICIO

                            
                               De acuerdo con resolución AETN Nº 323/2022 del 6 de junio de 2022, SEPSA comunica a sus usuarios que tienen la posibilidad de realizar el “Cambio de titular del Servicio”, en oficinas de Atención al Cliente en Plaza Arce #5 o en oficinas de las regionales de SEPSA en el área rural.
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                            FACTURACION ELECTRONICA EN LINEA

                            
                               Registra tu email para recibir tu factura electrónica en XML y PDF en https://www.sepsa.com.bo/solicitudRegistroDeContacto o en las oficinas de ATC y ODECO de SEPSA en todos los puntos del departamento de Potosí
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                            NORMA PARA LA APLICACION DE TARIFAS DE DISTRIBUCION NATD

                            
                               ¡ATENCION!!  SEPSA desde noviembre 2021 aplicará las NATD de acuerdo a la resolución AETN 461/2020. Para cualquier consulta visítenos en las oficias de ODECO o FACTURACION en horario de oficina o llámenos las 24 horas al 176 (linea cotap) o al 800 10 1969 desde cualquier dispositivo
                            

                                                                                       
                                RESOLUCION Y NORMATIVA EMITIDA POR LA AETN
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                            SIMULA TU PAGO DE FACTURA

                            
                               VE ONLINE LOS EXCEL PARA QUE INTRODUZCAS TU LECTURA ANTERIOR Y ACTUAL Y CALCULES TU MONTO DE FACTURA A PAGAR. PARA MAYOR INFORMACION COMUNICATE AL 62-25801
                            

                                                                                       
                                PLANTILLAS EN EXCEL
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                            GENERACION DISTRIBUIDA

                            
                               Conoce más sobre la generación distribuida y se parte de ella.
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                            MEMORIA ANUAL 2020

                            
                               MEMORIA ANUAL 2020 SEPSA, DISPONIBLE EN PDF
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                            MEMORIA ANUAL 2019 SEPSA

                            
                               MEMORIA ANUAL 2019 SEPSA, DISPONIBLE EN PDF
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                            [image: ]
                        

                        
                        

                            Descargate Nuestra App de google play

                            
                               En nuestra aplicacion podras realizar: Seguimiento del estado de tus cuentas de SEPSA, Chat con el personal por  whatsapp, Ver ubicaciones de atencion y cobros en todas nuestras sucursales, Ver los avisos de sepsa,Ver nuestro directorio.
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                Registrate aqui para poder recibir los anuncios de sepsa en tu correo electronico: 

                Suscribirme
            


        

    




    
    
        
            
                PRESENTACION INSTITUCIONAL SEPSA POTOSI

                SERVICIOS ELECTRICOS POTOSI S.A. (SEPSA) es una empresa que presta
                    servicios de distribución de
                    energía eléctrica para el departamento de Potosí, cuenta con alrededor de 8500 km en líneas de baja
                    y media tensión. SEPSA es una empresa constituida en Sociedad Anónima, de naturaleza eminentemente
                    técnica, económica y financiera.
                    Fue fundada el 23 de junio de 1969, siendo reconocida su personería jurídica y aprobado su Estatuto
                    mediante Resolución Suprema No. 156701 de 30 de abril de 1971, inscrita en la Dirección General de
                    Registro de Comercio con la matrícula No. 7-016727-08 de Sociedades por Acciones.
                    La Junta General de Accionistas realizada en 1981, aprobó la adecuación del Estatuto al nuevo Código
                    de Comercio. La Sociedad tiene como objetivos principales producir, adquirir, transportar,
                    distribuir y comercializar energía eléctrica en el territorio del Departamento de Potosí y zonas
                    próximas, pudiendo establecer agencias y/o sucursales en cualquier lugar del Departamento de Potosí
                    del Estado Plurinacional de Bolivia.
                    El 16 de noviembre de 2009, la Fundación para el Desarrollo Empresarial (FUNDEMPRESA), otorga el
                    certificado de actualización bajo la Matrícula No. 00012981 del Registro de SEPSA en la Dirección
                    General del Registro de Comercio y Sociedades por Acciones.
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                    Valores de Sepsa

                    
                        Servicios Eléctricos Potosí S.A. se guía y se identifica con sus clientes internos y externos
                        por los siguientes valores empresariales:
                    

                    	 “probidad y vocación de servicio, lealtad y
                            obediencia, trabajo en equipo, puntualidad, respeto y disciplina, veracidad y transparencia,
                            idoneidad”.
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                    Misión

                    
                        Suministrar electricidad a todo el departamento de Potosí con calidad, administrando
                        eficientemente la infraestructura eléctrica propia y recibida del Estado, generando valor
                        agregado para la empresa, que permita su sostenibilidad, desarrollando nuestras actividades en
                        un clima laboral de confianza y apoyando al Gobierno Departamental y Municipios en políticas de
                        electrificación urbana y rural.
                    

                

            


            
                
                    [image: ]
                

                
                    Visión

                    Ser la empresa líder en distribución de electricidad del Sur del País, constituida por capitales
                        estatales, que contribuya al desarrollo socio-económico, especialmente en zonas de pobreza y
                        extrema pobreza.
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            Sepsa Potosí

            
              

              Horarios de Atencion: Lunes a viernes de 8:30 a 12:30 y de 14:00 a 18:30

              Email: sepsa@sepsa.com.bo

            

            
              
              
              
            

          

        


        
          

             Llamanos

            CENTRAL POTOSI

            62-22421

            LINEA GRATUITA DE EMERGENCIA

            800-10-1969

            LINEA DE EMERGENCIA DIRECTA (COTAP)

            176

            LINEA NARANJA DE LA AE

            800-10-2407
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